COMMUNIQUER
o EN PERIODE DE CRISE

ENTREPRISE

Une crise technique se double trés souvent d’'une crise médiatique et digitale.
Comprenez les meécanismes et les enjeux pour atténuer, prendre la parole a bon
escient et rebondir

OBJECTIFS

 Comprendre la systémique de la crise et ses enjeux
+ Maitriser les techniques pour construire et faire entendre votre message aupres des médias

METHODOLOGIE

- Les stagiaires s’exercent a travers plusieurs simulations et interviews sous tension prédéfinis et sur des
thématiques différentes

+ Acquis théoriques avec diaporama: 30 % environ du temps de formation

+ Exercices pratiques: 70 % environ

PREREQUIS

+ Présidents et directeurs généraux

+ Elus, directeurs de cabinet

+ Directeurs de communication, communicants et
porte-paroles

+ Tout collaborateur amené a s’exprimer dans un
meédia (expert, responsable d’équipe, RH, chef de
projet)
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