PILOTER ET GERER UNE
CRISE A I’HEURE DU DIGITAL ENTREPRISE

Si les fondamentaux de la crise ne varient pas, le digital a en revanche complexifié la gestion
de crise. Intégrez les enjeux, les réflexes et les outils nécessaires a cette nouvelle donne.

OBJECTIFS

Définir un dispositif adapté a ses enjeux, ses publics et ses thématiques a surveiller
e Maitriser le suivi de son écosystéme informationnel afin de capitaliser sur son environnement, ses
évolutions et ses signaux faibles.

METHODOLOGIE

¢ Chaque stagiaire participe a plusieurs ateliers de mise en pratique
au fur et a mesure de la session en travaillant notamment sur les
thématiques sensibles de sa marque (périmeétre France)

¢ Acquis théoriques avec diaporama : 50% environ

du temps de formation PRIX : 1400 € HT par stagiaire en version INTER
¢ Exercices pratiques : 50% environ

DUREE : 2 jours (2 x 7 heures )

. ESJ Pro Entreprise peut adapter cette formation en
PU BLIC VISE version INTRA avec une session spécialement élaborée
pour votre structure et vos collaborateurs. Les
formateurs vont ajuster la session a votre
problématique et a votre actualité. Avantage : vous
décidez de la date, la durée, du lieu et du
programme. Pour le tarif des sessions INTRA nous
consulter.

¢ Directeurs de communication, communicants
et porte-paroles
¢ Rédacteurs, community manager, social media managers

CONTACT : contact-entreprise@esj-pro.fr

PREREQUIS

* Aucun MODALITES : Inscription, accessibilité, évaluation
... voir a la fin du catalogue



